助理全科培训项目招录及过程管理系统
运维采购需求

为进一步做好2023年度助理全科培训管理工作，根据采购工作有关要求，遵循公平、公正、公开的原则，湖北省卫生健康人才交流发展中心（以下简称人才中心)现就系统运维服务进行采购，欢迎符合条件的供应商参与报价。
一、项目名称：湖北省卫生健康人才交流发展中心2023年度助理全科培训项目招录及过程管理信息系统运维服务采购项目。
二、预算金额： 10万元
三、项目需求
完成助理全科培训项目招录及过程管理信息系统运维及实施，主要包括两个部分：
（一）主要内容
1.完成2023年度助理全科医师学员招录、培训、考核系统支撑工作。
2.相关功能优化：
（1）更新学员招录模块字段内容调整；
（2）更新人员管理学员信息管理字段内容调整；
（3）更新出科考核表由传统纸质上传调整为信息化填写，并在结业考核中显示电子版出科考核表查看；
（4）优化普通学员提交结业申请；
（5）优化出科考核表排序；
（6）优化专业数据字典修改；
（7）带教老师数据处理；
[bookmark: _GoBack]（8）批量处理结业审核学员数据；
（二）运维清单
	类别
	项目
	内容/频次

	安全运维
	主机安全巡检、漏洞扫描、安全配置优化、主机安全加固
	每月一次

	业务运维
	问题解答及远程指导
	工作日由专人进行解答处理

	
	用户培训
	按需进行

	
	异常数据处理
	每周一次，按需进行

	服务器及数据运维
	数据库运维
	系统数据库维护每月一次

	
	数据备份
	一天一次，每天24:00进行

	
	服务器操作系统运维
	半年一次，按需升级补丁

	应急响应服务
	系统及信息安全应急响应
	提供应急响应服务、安全演练服务、节假日保障服务。



四、报价人资质要求
（一）参与报价的供应商须为具有独立承担民事责任能力的、在中华人民共和国境内注册的法人或其他组织。
（二）报价人的营业执照中规定的经营范围必须包括本次采购的项目，且报价人有能力完成项目的全部要求。
（三）不接受联合体报价。
（四）报价人存在以下不良信用记录情形之一的，不得推荐为中标候选人：
1.被人民法院列入失信被执行人的；
2.被市场监督管理部门列入企业经营异常名录的；
3.在国家企业信用信息公示系统中有行政处罚记录并且被列入经营异常名录的；
4.被税务部门列入重大税收违法案件当事人名单的；
5.被政府采购监管部门列入政府采购严重违法失信行为记录名单的。
